中華民國紅十字會尋人服務須知 
一、服務對象：凡遭逢以下情事之國內外民眾，可向本會申請協尋:
(一)因武裝衝突、暴力局勢、自然災害和人為災難等因素與三等親內之親屬離散。
(二)我國民眾欲查詢拘禁於大陸地區監所之三等親內親屬。
不受理：
(一)族譜之查詢及厝葬地點查詢。
(二)由律師提出之商業要求。
(三)涉及訴訟、離婚、監護及財產繼承等要求。
二、應附表件：
(一)文書驗證文件:
1.查尋人須檢附經海基會或駐外館處驗證與被尋人間之親屬關係公證書或利害關係文件。
2.兩岸民眾文書驗證之申請：
(1)請逕洽海基會會聯合服務中心申辦，諮詢電話「法律服務專線」:(02)2533-5995。

(2)「郵寄申請文書驗證須知」、「文書驗證申請書及辦案進行表」及「委託書」等相關書表，可至該會網站下載(參閱網址：https://www.sef.org.tw/article-1-62-1091)
3.國外民眾請逕向當地駐外館處辦理。
(二)尋人表格:請至本會網站下載。
網址：https://reurl.cc/ROxe7Z。
(三) 查詢人本人之身分證明。

三、申請協尋送件:

(一)請檢附前開文書驗證文件，連同尋人表格函送本會(資料不齊不予受理)。地址: 25145新北市淡水區中正路二段83號。中華民國紅十字會
(二)或將申請表件傳送至電子郵件信箱:redcross@redcross.org.tw。
四、服務電話：(02)2362-8232轉208，
電子郵件信箱:redcross@redcross.org.tw。
