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CPR+AED 管理員 



2 

學習目標 
保護條文 

設置條文 

管理條文 

安心場所認證 

資訊登錄 

AED管理員職責 

教育訓練 

緊急醫療事件應變處理流程 

使用後通報與機器維護 

 

 



3 

法律的保障 

102年1月16日總統公布「緊急醫療救護法」增
修條文 

第十四條之二 

 救護人員以外之人，為免除他人生命之急迫
危險，使用緊急救護設備或施予急救措施者
，適用民法、刑法緊急避難免責之規定 

 救護人員於非值勤期間，前項規定亦適用之 

保護條文 



4 

法律的保障 保護條文 

醫師法第二十八條 
  未取得合法醫師資格，擅自執行醫療業 
  務者，…得併科罰金…。但合於下列情 
  形之一者，不罰： 
  四、臨時施行急救 

刑法  第一篇 

  第二十四條  因避免自己或他人生命、 
  身體、自由、財產之緊急危難而出於不 
  得已之行為不罰 

民法第一五Ｏ、一七五條 
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法律的規定 
102年1月16日總統公布「緊急醫療救護法
」增修條文第十四條之一 

中央衛生主管機關公告之公共場所，應 
  置有自動體外心臟電擊去顫器或其他必 
  要之緊急救護設備 

場所管理權人或法人負責人於購置設備 
  後，應送衛生主管機關備查後，登錄於 
  救災救護指揮中心 

 

設置條文 
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法律的規定 
102年1月16日總統公布「緊急醫療救護法
」增修條文第十四條之一 

第二項必要之緊急救護設備之項目、設 
  置方式、管理、使用訓練及其他有關事 
  項之辦法，由中央衛生主管機關定之 

第一項公共場所購置自動體外心臟電擊 
  去顫器或其他必要之緊急救護設備，必 
  要時得獎勵或補助 

 

設置條文 
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法律的規定 

102年5月23日行政院衛生署公告 

應置有自動體外心在電擊去顫器之公共 
  場所 

 

設置條文 
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法律的規定 
設置條文 
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法律的規定 

(一)交通要衝：機場、高鐵站、二等站以 
    上之台鐵車站、捷運站、轉運站、高 
    速公路服務區、港區旅客服務區 

 本公告之公共場所，涉及各目的事業主
管機關業管者，由各目的事業主管機關
督導辦理 

 應設置自動體外心臟電擊去顫器
（Automated External Defibrillator, 
AED，以下簡稱AED）之公共場所如下： 

設置條文 
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法律的規定 
(二)長距離交通工具：高鐵、座位數超過十 
    九人座且派遣客艙組員之載客飛機、總 
    噸位一百噸以上或乘客超過一百五十人 
    之客船等交通工具 
(三)觀光旅遊地區：國家級風景特定區及直 
    轄市、縣（市）政府主管之風景區、國 
    家公園、森林遊樂區、開放觀光遊憩活 
    動水庫、觀光遊樂業、文化園區、農場 
    及其他等觀光旅遊性質地區 

設置條文 
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法律的規定 
(四)學校、大型集會場所或特殊機構：高中 
    以上之學校、法院、立法院、議會、健 
    身或運動中心、殯儀館、三千名以上人 
    員之軍營 
(五)大型休閒場所：平均單日有三千名民眾 
    出入之電影片映演場所（戲院、電影院 
    ）、錄影節目帶播映場所、視聽歌唱場 
    所、演藝廳、體育館（如小巨蛋）、圖 
    書館、博物館、美術館 

 

設置條文 
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法律的規定 

(六)大型購物場所：平均單日有三千名民眾 
    出入之大型商場（包括地下街）、賣場 
    、超級市場、福利站及百貨業 
(七)旅宿場所：客房房間超過二百五十間之 
   旅館、飯店、招待所(限有寢室客房者） 
(八)大型公眾浴場或溫泉區：旺季期間平均 
    單日有一百人次出入之大型公眾浴場、 
    溫泉區 

設置條文 
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102年7月11日行政院衛生署令 
訂定「公共場所必要緊急救護設備管理辦法」 
第一條  法源依據 
第二條  用詞定義 
第三條  設備項目 
第四條  資訊登錄 
第五條  AED設置應符合之規定 
第六條  AED管理員之設置 
第七條  AED之檢查 
 
 

法律的規定 
管理條文 
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102年7月11日行政院衛生署令 
訂定「公共場所必要緊急救護設備管理辦法」 
第 八 條  AED之使用通報 
第 九 條  訓練教學內容 
第 十 條  AED檢查或抽查 
第十一條  限期改善 
第十二條  安心場所認證   
第十三條  表揚或獎勵 
第十四條  施行 

法律的規定 
管理條文 
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法律的規定 
102年7月22日行政院衛生署函 

自動體外心臟電擊去顫器(AED)安心場所
之認證作業原則 

一、緣起 

二、辦理單位 

三、申請資格 

四、申請方式 

 

安心場所認證 
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法律的規定 
102年7月22日行政院衛生署函 

自動體外心臟電擊去顫器(AED)安心場所
之認證作業原則 

五、審查作業 

   (一)系統登錄 

   (二)標示AED位置 

   (三)完成CPR+AED訓練達70% 

      1.員工定義2.訓練單位3.課程內容 

安心場所認證 
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法律的規定 
102年7月22日行政院衛生署函 

自動體外心臟電擊去顫器(AED)安心場所
之認證作業原則 

六、審查結果 

七、檢查或抽查 

安心場所認證 
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法律的規定 

訓練單位(合計269家) 

各地衛生局 

各地消防局 

急救責任醫院 

EMT訓練單位 

(紅十字會) 

安心場所認證 

安心場所認證 
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第四條  公共場所設置AED後，應上傳至中央 
        衛生福利主管機關指定之資料庫，登
錄資料送所在地直轄市、縣(市)衛生主管機關
備查後，轉該所在地消防主管機關登錄於救災
救護指揮中心；其異動時，亦同。 
http：//tw-aed.mohw.gov.tw 
 

資訊登錄 
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資訊登錄 
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資訊登錄 
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資訊登錄 
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資訊登錄 
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AED管理員職責 

於機器新裝設、異動、廢除時進行資訊 

 登錄及使用後通報 

依AED廠牌建議定期檢查AED狀態 

負責AED電池與貼片之耗材管理 

聯繫AED廠商進行機器定期保養 

日常檢查紀錄表 
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教育訓練 
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緊急醫療事件應變處理 
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使用後通報與機器維護 
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PHILIPS 

101長庚捐250台 

桃園機場－52台 

松山機場－16台 

高雄機場－ 8台 

台北車站－ 5台 
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102台北慈祐宮捐200台 

102富邦捐50台 

ZOLL 
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台北捷運各站－109台 

 

日本光電 
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HEART PLUS 
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MEDTRONIC 



33 日本赤十字社 
日本販賣機
與AED結合 
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資料來源 
1030227衛生福利部 

公告教材內容 



35 博愛‧人道‧志願服務 
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